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ALFABETIZACAO EMOCIONAL NO PROCESSO DA APRENDIZAGEM
L UANA DOS SANTOS!

RESUMO

A afabetizacdo emocional é uma ligagdo dos sentimentos com as disciplinas para
tornar os educandos aptos enfrentar circunstancia distintas da vida. A partir de estudos
bibliograficos foi identificado de que forma os educadores desenvolve a inteligéncia
emociona nas criangas. Através dos resultados da entrevista aos educadores percebeu-se que
amaioria ndo possui um conhecimento profundo sobre o tema, mais concluiram que deveria
existir uma formagao acerca do mesmo, pois consideraram 0s aspectos emocionais um ponto

chave para um bom desenvolvimento do aluno.

ABSTRACT

Emotional literacy is alink to the disciplines of feelings to make them fit the learners
face different life circumstances. From bibliographic studies was identified how educators
develop emotional intelligence in children. Through the interview results to the educators was
noticed that the majority does not have a deep knowledge on the subject, concluded that there
should be more training about the same as they considered a key point for a successful
development of the student's emotional aspects.

Keywords: Emotional Education, Methodol ogies and continuing education.

1INTRODUCAO

A ideia de fazer uma pesquisa referente a esse tema surgiu quando tive a oportunidade
de vivenciar em um projeto de contos de fadas realizado no Oratério de Bebé. Aconteceu algo
gue me chamou aten¢do, uma crianga que demostrava uma autoestima muito baixa, a qual ndo
participava das atividades por ser muito retraida, além de sempre apresentar um semblante
muito triste. Numa dramatizacdo de um conto de fadas realizada pelas préprias criangas, a
mesma foi colocada para ser a personagem principal da historia, depois dessa atividade essa
crianca se transformou, comegou a participar da aula, a se socializar com as outras criangas,

como também passou a transmitir uma alegria no rosto e no olhar que antes ndo tinha.
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Entdo com essa experiéncia percebi a importancia de trabalhar as emocgdes na sala de
aula, pois a emocdo quando bem trabalhado € fator determinante para um bom
desenvolvimento do individuo no processo de aprendizado.

A proposta desse trabalho € demonstrar aimportanciade iniciar a alfabetizagdo emociona nas
primeiras fases da educacdo escolar, pois é onde as criancas comecam a se sociaizar com
outras pessoas diferentes daguelas que fazem parte do ninho familiar, nesse momento
comecam a ocorrer as trocas de experiéncias de vivéncia, dai a importancia de uma boa
formagdo. E preciso identificar como o processo ensino — aprendizagem do docente pode
contribuir para o desenvolvimento da inteligéncia emocional da crianga, compreender a
importancia de trabalhar os aspectos emocionais através das atividades pedagogicas
diariamente na sala de aula, identificar os beneficios que a alfabetizacdo emocional pode
trazer para a crianca, demostrando até que ponto alfabetizagdo emocional pode interferir no
processo de aprendizagem.
A educacdo emocional implica em desenvolver no educando o autoconhecimento, a
autoconsciéncia, a nivel psicoldgico e somatico. Em desenvolver a capacidade de
identificar e reconhecer suas emogdes e sentimentos, avaliando suas intensidades, e as
expressdes corporais correspondentes, no momento em que ocorrem. A controlar suas
expressdes emocionais, a aprender a monitorar seus impulsos e a adiar suas
satisfacBes. Faz parte da educacdo emocional o desenvolvimento da empatia,

capacidade de reconhecer corretamente as emocgdes do outro e de compreender seus
sentimentos e perspectivas, respeitando as diferencas com que as pessoas encaram as

coisas, permitindo convivio harménico com o outro. (Santos, 2000, p.45)

Cabe a Educacéo Infantil, entdo, propiciar essa inter-relacdo da crianca com o mundo,
de maneira ludica e prazerosa, de forma a possibilitar que esse equilibrio seja desenvolvido
por ela e cujas conquistas refletiréo por toda sua vida.

N&o h& como falar em educacdo e ndo levar em consideracéo os fatores citados, educar
exige do educando sensibilidade, conhecimento, experiéncia de vida, formacdo intelectual,
exigi paciéncia, persisténcia, como também acreditar sempre que somente a educacdo é capaz
de tornar o mundo cada vez melhor. Mas para tal, educador e educando devem reconhecer os
Seus papeis no processo educativo, o estudo por parte dos educadores deve se fazer presente
sempre, a reciclagem deve se fazer constante em sua formagéo, a auto avaliacéo, assm como
0 amor pela arte de ensinar. E ao educando cabe a vontade e interesse em querer aprender, em
querer torna-se mais capacitado, cabe respeitar os limites, respeitar o seu educador,
diminuindo os limites entre ambos, criando o lago da confianca, da admiragéo e do respeito.

Essa pratica pedagogica no processo de ensino — aprendizagem tem a intencdo de

avaiar o aluno oferecendo meios para ele compreender o0 seu proprio processo de



aprendizagem através das estratégias educativas relacionadas com educacdo emociona que
tem uma fundamental importancia nainfluencia da aprendizagem do individuo.

Atividades educativas quando sdo inseridas para as criangas no intuito que as mesmas
vivenciem concretamente as manifestacbes dos seus sentimentos desenvolvendo seu jeito
préprio de expressar-se. O homem tem a predisposi¢éo de desenvolver diversas competéncias
intelectuais e emocionais, evidenciando as inteligéncias multiplas no ser humano
desenvolvendo assim sua capacidade em resolver problemas.

A alfabetizacdo emocional tem como o objetivo de fazer mudangas no comportamento
do individuo, visando que mesmo entenda 0 que acontece a sua volta, mas para isso acontecer
deve ocorrer uma interacéo entre as inteligéncias. emocional, interpessoal e intrapessoal.

A dfabetizacdo emocional permite ao aluno desenvolver a capacidade de expressar
suas emocdes de uma maneira inteligente, de fazer as escolhas certas para resolver
determinadas situacdes que exige muito do autocontrole do individuo.

Considerando que alfabetizacdo emocional comega na familia passando pela escola e
depois continua em construcdo, o estudo em questdo faz algumas consideracGes importantes
sobre como a educagdo emocional pode contribuir para a formagdo do individuo no aspecto
emocional de lidar com seus proprios sentimentos e dos outros, criando uma sintonia positiva

de sobrevivéncia e adaptacdo natrajetoria de sua caminhada.

2 A ORIGEM DA EDUCACAO EMOCIONAL

O estudo sobre a inteligéncia emociona iniciou-se com o surgimento de alguns
guestionamentos em relacdo ao funcionamento do cérebro no que diz respeito a capacidade
emociona e intelectual de um individuo. Essa inteligéncia emociona foi definida por alguns
estudiosos como: Peter Salovery, John Mayer, Goleman e Gardner.

Através desse estudo comecou a se ter concepgdes as quais descreviam que O
individuo pode desenvolver multiplas inteligéncias, onde Gardner em seus estudos sita oito
inteligéncias em que a escola deve explorar e desenvolver em seus educandos séo elas. a
linguistica, a l6gica matematica, a espacial, amusical, a corporal- Cenestésica, pictografica, a
interpessoal e aintrapessoal.

A tese que foi desenvolvida pelo professor norte americano Howard Gardner, surgiu
como uma inovadora descoberta que veio arrebatar 0 conceito Binet, segundo ele o individuo
possui duas inteligéncias a linguistica e a logica matemética em que era medida pelo teste de

QI. Até agum tempo as pessoas acreditavam que 0 sucesso de um individuo se resumia



puramente em enfatizar a importancia intelectual, esquecendo as outras capacidades que o ser
humano pode manifestar.

Na visdo desses autores a inteligéncia emocional € um fator primordial pelo sucesso
ou insucesso do individuo, sendo a responsavel pelo bom desempenho em diversas areas, pois
nos permiti a pensar e usar de uma forma equilibrada as emocdes, por isso a alfabetizacéo
emocional tem que este presente no curriculo da escola por ser de fato fundamentais no
processo de aprendizagem.

Segundo o Neurologista Anténio Damésio (2001) as emogdes € 0 conjunto complexo
de reagBes quimicas e neurais que afetam o modo de operacdo de inumeros circuitos
cerebrais. Uma variedade de reacOes emocionais € responsavel por mudangas profundas no
Corpo e o cérebro, ou sgja, agitacdo de sentimentos provoca alteracdo dos musculos, na cor da
pele e nos batimentos cardiacos, situagbes emocionantes ativam o sistema limbico que e a
parte do cérebro responsavel pela emocdo. E importante despertar emogdes nas aulas, para
gue o aluno preste atencdo e se concentre, para que o cérebro armazene todas as mensagens
gue |he sdo passadas, criando situagdes interessantes para que aluno associe o aprendizado ao
prazer, desenvolvendo comportamentos | Gdicos.

Somos méquinas multissensoriais de aprender, as informacdes circulam pelo cérebro
pelos potenciais de acbes gerados pelos sentidos. Os sentidos sdo excelentes canais de
aprendizagem, € um ambiente de aprendizado. Tera um rendimento uma sala de aula quando

provocar boas emocdes, associando a sensacdo de prazer na aquisicdo do conhecimento.

2 EDUCACAO/ LEGISLACAO

A Educacdo faz parte da cultura do individuo, 0 mesmo esta sempre em busca de
novas descobertas para melhorar as condigdes de vida no seu contexto social, e nessa busca
constante vai acontecendo algumas transformacdes na sociedade em cada época que o
individuo se encontra com as transi¢cdes de valores, isso ocorre através do dinamismo que vai
acontecendo com as mudangas na sociedade. Como nos tempos primitivos, por exemplo, o
individuo aprendia de forma esponténea, com o tempo a educacdo tornou-se intencional
devido & civilizagcdo das pessoas, ja nos tempos de hoje o estado tem a reponsabilidade de
oferecer a populacdo uma educacdo gratuita e obrigatoria para formar cidaddos instruidos na
sociedade.



A educacdo é um direito de todo ser humano como condicdes necessarias para ele
usufruir de outros direitos numa sociedade democratica consagrado pelas Diretrizes e Bases

da Educacdo Nacional 9.394 (1996), que diz no seu artigo:

4° que o dever do estado com a educacdo na escola publica serd efetivamente
mediante a garantia de educacdo basica obrigatéria e gratuita, tendo as seguintes
incumbéncias:

| - Educagdo bésica obrigatdria e gratuita dos 04 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de
idade, organizada da seguinte forma: (Redac&o dadapelalLe n®12.796, de 2013).

a) pré-escola; (Incluido pelaLei n°12.796, de 2013).

b) ensino fundamental; (Incluido pelaLei n° 12.796, de 2013).

¢) ensino médio; (Incluido pelaLei n° 12.796, de 2013).

Il - Educagdo infantil gratuita as criangas de até 05 (cinco) anos de idade; (Redagéo
dadapelalLe n®12.796, de 2013).

Il - Atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e atas habilidades ou superdotacdo,
transversal a todos os niveis, etapas e modalidades, preferencialmente na rede regular
de ensino; (Redacdo dadapelalLe n°12.796, de 2013).

IV - Acesso publico e gratuito aos ensinos fundamental e médio para todos os que néo
os concluiram naidade prépria; (Redacéo dadapelalLei n° 12.796, de 2013).
V - Acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criagdo artistica,
segundo a capacidade de cada um;
V1 - Oferta de ensino noturno regular, adequado as condi¢des do educando;
VII - Oferta de educacdo escolar regular para jovens e adultos, com caracteristicas e
modalidades adequadas as suas necessidades e disponibilidades, garantindo-se aos que
forem trabal hadores as condicfes de acesso e permanéncia na escola;
VIII - Atendimento ao educando, em todas as etapas da educacdo bésica, por meio de
programas suplementares de material didético-escolar, transporte e alimentagao;

IX - Padrées minimos de qualidade de ensino, definidos como a variedade e
guantidade minimas, por aluno, de insumos indispensaveis ao desenvolvimento do
processo de ensino-aprendizagem.

X — Vaga na escola publica de educacdo infantil ou de ensino fundamental mais
préxima de sua residéncia a toda crianca a partir do dia em que completar 4 (quatro)
anos de idade. (Incluido pelaLei n° 11.700, de 2008).

A educacdo voltada para 0s principios éticos prepara 0 homem ater equilibrio com as
suas emocgOes e com assuntos relacionados com a sociedade, com issO a educacdo vai
conduzindo um futuro melhor para o individuo, pois 0 mesmo aprende a respeitar as regras
gue a sociedade impde, assim como 0S espacos e as pessoas. 1sso garante um exercicio de
cidadania nas pessoas despertando a consciéncia de seus direitos e deveres, de como utiliza-

los e aplica-los de maneira propicia as suas necessidades.

O homem é um ser social, apesar de essa capacidade ndo nascer pronta, precisa ser
trabalhada, pois s6 assim com o acumulo das experiéncias ficara apto a tomada de decisdes
importantes em sua vida. Essas experiéncias comegam com 0 matrimonio familiar, que séo os
primeiros principios de educacdo emocional, é a base para o todo resto, a interferéncia
familiar de forma positiva na educacdo do individuo é fator determinante para sua formacéo,
seu desempenho e comportamento na escola, na vida em sociedade, assim como nas relagoes

interpessoais, dependem e muito das suas experiéncias dentro do seu ambiente familiar.



Depois vem o papel do professor de fazer essa educacdo continuada dando bons
exemplos pelo motivo de ser um referencial na 6tica das criangas e em seguida ensinando o0s

principios bésicos da educacdo emocional.

A escola também é um campo de experiéncias sociais e emocionais, que pode
acarretar experiéncias proprias como bloqueios, traumas, capacidades de comunicar-se,
cooperatividade, relacionamentos autocontrole, entre outros, que podem influenciar no
processo de aprendizagem. Por esse motivo a escola precisa realizar projetos pedagogicos de
interacdo, para que as criancas tenham a possibilidade de trocar experiéncias que estejam
relacionadas as inteligéncias multiplas vinculadas a programas de alfabetizagdo emocional,
compartilhando vivéncias de responsabilidades de respeito consigo préprio e com 0s outros,

aprendendo a controlar os seus limites.

Cenario de informag&o que muitas vezes temos que estar preparados para enfrentar de
uma maneira equilibrada, para que ndo ocorram prejuizos futuros para a comunidade como,
por exemplo, um politico corrupto, ele € assim porque ndo teve uma educacao correta. Entéo

guando temos 0 mesmo ideal de conquista encontramos aliangas.

A educacdo €, e sempre serd o ponto de partida para o conhecimento, que ndo so
engloba os processos de aprendizagem, mas também as experiéncias de vida do individuo.
Desenvolvendo assm o0 seu preparo para a cidadania, a qualificacdo para o mercado de
trabalho, desenvolvendo a capacidade de autonomia, a liberdade, a solidariedade, o saber
viver em comunidade, respeitando as diferencas e as capacidades das pessoas. Através dessa
movimentacdo acaba surgindo nas pessoas 0 sentimento de esperanca para realizagbes de

transformacoes.
4 ALFABETIZACAO

A alfabetizagdo por ser um processo amplo e complexo, implica ndo somente na
capacidade de ler ou escrever, mas em envolver-se com outras éreas, para que 0 mesmo possa
demonstrar em diversas ocasifes suas potencialidades, esta postura € esperada de uma
instituicdo politicamente assumida, socialmente comprometida e pedagogicamente
responsavel pela formagdo da consciéncia critica do educando. Em paralelo a essa visdo
chega-se a um entendimento que para o educando alcancar uma aprendizagem significativa,
se faz necessério uma pratica pedagdgica vinculada aos fatores sociais do aluno, diante desse

pensamento percebe que atual mente acontece algumas situaces que requer atencdo no campo



da educacéo devido ao fato que esses alunos estdo inseridos muitas vezes em um contexto de
violéncia, na escola e na propria familia, ou seja, descaso da familia, auséncia de valores e de

bons referenciais, 0 que ocasiona em um desvio e consequente impacto na sua vida social.

Em meio a essa situacdo, passamos a refletir a respeito da afabetizacdo emocional
como uma questéo de extrema importancia, de como a mesma pode contribuir para 0 bom
desenvolvimento do educando e de como pode proporcionar aos educadores e aos educandos
conhecerem e administrarem suas emogdes e sentimentos, transformando a raiva, a ira, a
tristeza e 0 medo em afeto, alegriae amor.

SO assim nos parece vdido o trabalho da alfabetizacdo, em que a paavra sga
compreendida pelo homem na sua justa significagdo: como uma forca de
transformagdo do mundo. SO assim a afabetizagdo tem sentido Na medida em que o
homem, embora analfabeto, descobrindo a relatividade da ignorancia e da sabedoria,
retira um dos fundamentos para a sua manipulacdo pelas falsas elites. S6 assm a
alfabetizacdo tem sentido. Na medida em que, implicando em todo este esfor¢o de
reflexdo do homem sobre s mesmo e sobre 0 mundo em que e com que esta, o faz
descobrir que o mundo é seu também, que o seu trabalho ndo é a pena que paga por

ser homem, mas um modo de amar — e gjudar o0 mundo a ser melhor.( FREIRE,
1990)

A nova concepcado de alfabetizacdo esta voltada para o sujeito o qual vai démdo ler e
escrever, mas sim, que parti da realidade, ou sgja, através das experiéncias vividas no
cotidiano. Essa concepgéo das condi¢des do educando de construir a sua historia dessa forma,
contribui para que se desenvolva um ser humano mais consciente de suas préprias acoes, esse

€ o significado da alfabetizacdo de hoje, ndo so alfabetizar, mas também conscientizar.

Essa consciéncia do homem torna-se concreta quando o mesmo tem a possibilidade de
refazer e criar a sua historia favorecendo o seu crescimento proprio e das outras pessoas que
estdo no mesmo contexto social, visando ir a busca da constru¢éo do mundo comum.

A afabetizacdo emocional amplia nossa visdo acerca do que é a escola, explicitando-a
como um agente da sociedade encarregado de constatar se as criangas estdo obtendo

0S ensinamentos essenciais para a vida — isto significa um retorno ao papel da
educagdo. Esse projeto maior exige, além de qualquer coisa especifica no curriculo, o
aproveitamento das oportunidades, dentro e fora das salas de aula, para gudar os

alunos a transformar momentos de crise pessoa em licBes de competéncia emocional .
Goleman (2001, p. 294)

5 EDUCACAO EMOCIONAL

A educacdo emocional esté direcionada a arte de saber educar as nossas emogoes, isto
€, esta bem consigo mesmo, com outras pessoas e com a sociedade. Seria desenvolver
habilidades de relagbes interpessoais, promovendo um ambiente agradavel entre si e com 0s

outros. Como a educacdo é a esperanca de uma agdo transformadora sobre a realidade,
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demanda uma busca constante de tornar o ser humano mais solicito, que saiba cultivar a

solidariedade, o viver comunitério, tudo isso com amor e o respeito ao proximo.

Em paralelo a essa visdo, observando os professores e alunos vivendo uma fase de
dificil relacionamento afetivo devido alguns fatores que acaba interferindo, com a violéncia
na familia, na escola e na sociedade. Essa situagdo nos faz refletir sobre as emogdes e como é
se faz necess&rio que os alunos e professores conhecam e administrem suas emocdes e

sentimentos.

A educacéo emocional tem aintencdo de saber educar as emogoes para que as pessoas
tenham a capacidade de lidar com as novas situacdes que envolvem frustacOes,
reconhecimento de suas angustias, medos, gudando dessa forma o individuo a fazer as
escolhas certas, no momento apropriado, favorecendo dessa forma ao individuo alcancar os
pilares da educacdo que sdo: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e
aprender a ser. Com isso possibilita a0 educando a vivenciar determinadas situagdes que
requer 0 autoconhecimento, autogestdo, consciéncia social e administracdo de

rel acionamentos, como também as concepgdes de val ores no contexto educacional e social.

Essa nova abordagem no processo educativo tem como finalidade transformar a
educacdo, melhorando assm a convivéncia entre as pessoas no ambiente escolar, pois
estamos vivendo uma fase de dificuldades e incertezas no que diz respeito a valores

humani stas daquel es que compde a escola e a comunidade.

O jorna “A TARDE", em sua edicdo de 9/7/2000 publicou entrevista relacionada a
Educacdo Emocional com dois alunos da Faculdade Castro Alves: O aluno de Marketing,
Paulo Barros disse que: Depois da Educacéo Emocional passel a ser mais tranquilo, e menos
ansioso. Melhorei muito meu convivio familiar, inclusive no relacionamento com a noiva
Acho que a Educacéo Emocional € fundamental para nossa formagéo.:(SANTOS , JAIR DE
OLIVEIRA.2000.) Silvana Cambui, também do curso de Marketing, disse que: O estudo da
educacdo Emocional gjudou muito meu desenvolvimento pessoal. Fiquei mais confiante em
mim e passel a me relacionar melhor com todo mundo, inclusive com minha filha. Passal a
compreender melhor meu marido, e fiquel mais paciente com ele. Hoje convivo melhor com

todos de minha familia.

Para tal, mudancas na educacéo devem ser providenciais, pois a sociedade requer e

precisa de transformagdes educacionais, sO assim desenvolvera a arte do ensino aprendizagem
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que é de extrema significancia. E através da educacdo que se fazem pessoas melhores,
ressurgindo a esperanca para dias melhores, um mundo melhor. Mas para isso acontecer tem
gue ocorrer maneiras diferenciadas de educar, ndo sO na transmissdo da informacdo, como
também na ampliacdo do conhecimento, habilidade e capacidade, ndo sO cognitivas, mas
também emocionais do educando.

O objetivo da alfabetizacdo emocional é fazer uma ligagdo dos sentimentos com
disciplinas paratornar os educandos aptos a enfrentar certas circunstancias da vida que exige,
ndo sO 0 seu lado critico, porém um ser dindmico capaz de transformar as coisas de forma
positiva, tanto para i, COmo para 0S outros que estdo inseridos no seu meio. Essas novas
ideias visam melhorar a relagdo professor-aluno, contribuindo para um ambiente escolar
agradavel. A educacéo emocional é possivel, € satisfatoria e deve ser aplicada nas escolas,
visando tornar o trabalho do professor agradavel, capacitando-o a orientar os seus alunos a
liberar as suas emocgOes adequadas a0 seu convivio socia, audando no processo de
convivéncia, interagdo e de relagcdo com os outros. Sendo assim o mesmo € considerado

emocional mente alfabetizado.

A educacdo emocional torna possivel trabalhar com todas as idades de maneiras

diferentes, desde que o professor tenha 0 dominio em trabalhar as emocfes em sala de aula.

Segundo (Antunes, 1996 p. 31) a aula de alfabetizacdo emocional ndo € uma aula
expositiva, ndo € um discurso, o profissional tem que est4 capacitado em jogos operatérios,
saber trabalhar com estudos de casos, trabalhar com debates se utilizando de dindmicas de
grupos, redizar didogos, desenvolver ideias, estimular a troca de experiéncias, construir

vivéncias coletivas a partir das experiéncias individuais.

O estudo da educacdo emocional faz um levantamento de estratégias para que o
individuo chegue a um patamar satisfatorio no quesito de autoconhecimento, descobrindo o
caminho gue deverd seguir em sua trgjetéria, em sua caminhada continua de desafios que
exigira o lado humanista das pessoas. Uma das atividades sugeridas € fazer uma relacéo entre
a capacitagdo emocional com os temas transversais dos PCNs, contribuindo para a formagéao
de um individuo plenamente competente para resolver problemas que exigem dominio de

vérias habilidades para guem vive no meio social atamente agitado.

Cada vez mais se conclui que o fator emocional pode interferir no processo de

aprendizagem, por isso é de imensa importancia que o docente conhega o histérico do auno,
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para entender as reacOes apresentadas pelo mesmo, reacdes como agressividade, rebeldia,
desmotivacao, timidez, dificuldade de aprendizado, entre outros. Ter conhecimento daquilo
gue cerca 0 aluno € fator indispensavel e determinante, contribuira bastante no processo de
relacdo aluno-professor, o0 educador conseguird desenvolver ferramentas para trabalhar com
esse aluno, saberd qual o melhor caminho a seguir no intuito de alcancar os objetivos

educacionais.

E a partir dai que se desenvolve uma relacéo de afetividade do professor com o seu
educando, o0 que contribui para que o sentimento de confiancga, respeito possa surgir. Sendo
assim é natural e esperado que 0 aluno sinta-se seguro a encontrar a sua propria maneira de
aprender, desenvolvendo a sua inteligéncia, desenvolvendo-se como pessoa. Lembrando que
sd0 de grande importancia a interferéncia e apoio da equipe escolar no processo, para que
internalize a ideia de um trabalho coletivo, onde todos se envolvam e contribuam de alguma
forma no processo de educacéo e aprendizado, pois a escola também € um meio social. SO
assim resultados positivos viréo, e o objetivo principal seré alcancado.

A afetividade € um instrumento mediador para trabalhar as qualidades, as emoc0es,
interesses e sonhos, fatores essenciais para a préatica pedagdgica. Ela esté diretamente ligada a
emocdo, o desenvolvimento do individuo depende extremamente do sentimento de
afetividade. O afeto constroi pessoas mais determinadas e seguras de si, mexendo com a
autoestima, sendo assim a afetividade é fator determinante na formag&o do aluno na escola. O
aluno pode sm desenvolver traumas, sensacbOes como ansiedade, timidez exagerada,
depressdo, entre outros, simplesmente pelo fato de ser carente de afetividade, pelo fato de na
sua infancia ter recebido pouco afeto. E a falta de afeto faz com que tenhamos pessoas frias,
pessoas desprovidas de emocgdo, incapazes de dar carinho, e com toda certeza isso afetard e
muito no processo de educagdo e formagcao pessoa de aprendizagem do auno.

Como os alunos acabam chamando a atencéo pelo sorriso, amizade, emog¢&o. Como 0s
professores se tornam imprescindiveis. Conseguem dar afeto porque sentem afeto.
Conseguem ser amaveis porque aceitam receber amor, receber amizade. Pode- se pensar que
0s améveis sdo os perfeitos. Ndo h& perfeicdo quando se trata de habilidade emocional.
(CHALITA, 2001, p.24)

As relagOes afetivas a cada dia se encontram presentes na &rea da educagdo, € ela
quem estimula o individuo a ter o interesse de estudar os temas apresentados. Ndo somente

por conta das novas concepgdes de inteligéncias, mas também o modo de como o individuo
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esta envolvido no campo escolar, em gque muitas vezes as emogdes e 0s sentimentos definem

0 comportamento e atitude do mesmo.

Em paralelo a visdo, a alfabetizacdo emocional tem como propdsito iniciar
temética na educacdo infantil, pois é nessa fase que se inicia o0 primeiro contato das criancas
com outras realidades, onde a mesma vai comegar a construir a sua identidade, presenciando
momentos e situagdes que podem provocar sentimentos complexos e contraditérios, além de
frustracéo, raiva, culpa etc.

Esse desenvolvimento pessoal pode levar consequéncias para a vida adulta, por isso e
de fundamental importancia trabalhar as emocgdes desde cedo para que o individuo estgja
preparado para tomar suas decisdes, porém procurando ndo causar prejuizo para s e para 0S

outros.

Na educagdo infantil a maneira de como as atividades sdo aplicadas, € fator primordial
para obtencdo do sucesso. Como chamar, ou melhor, despertar o interesse do aluno pela
aprendizagem, o ambiente escolar deve se transformar dessa forma em um espaco agradavel e
prazeroso, 0 aluno sentira vontade e interesse em ir a escola. Paraisso a didética aplicada pelo
docente é de suma importancia, além de tudo o que ja foi citado anteriormente no tema. As
atividades para essa modalidade de ensino devem ser variadas, ricas em criatividades,
atividades do tipo: teatro, dinamicas de grupo, o desenho, jogos, brincadeiras educativas, entre
outros. Pois a concentracdo das criangas € algo dificil de conquistar, aém do mais as formas
de atividade também contribuirdo para o0 desenvolvimento da imaginacdo, fantasias,
criatividades, despertando diversas expressoes de aprendizagem e comportamento.

Além do mais, outro fator importante € respeitar o ritmo de aprendizagem de cada um.

Cada individuo possui 0 seu ritmo, possui as suas individualidades, alguns desenvolvem em

ritmos mais lentos, e cabe ao educador ser sensivel para conseguir enxergar tais diferencas.

Deixando claro que aqueles com ritmos mais lentos de aprendizagem ndo podem jamais ser

rotulados como menos capazes, ou menos inteligentes, apenas levam mais tempo para

compreender e entender o que estd sendo ensinado, com paciéncia e respeito alcancara
também os objetivos.

A agdo do professor de educacdo infantil como mediador das relagdes entre as

criangas e 0s diversos universos sociais nos quais elas interagem possibilita a criacéo

de condicdes para que elas possam gradativamente desenvolver capacidades ligadas a

tomada de decisBes. A construcdo de regras, a cooperacao a solidariedade, ao dialogo,

a0 respeito a s mesmas e ao outro, assim como o desenvolvimento de sentimentos de
justica e acBes de cuidado para consigo e para com os outros. (BRASIL,1988, p.43)
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5.1 A capacitacéo do professor

O docente devera possuir a competéncia e a habilidade de lidar com as emocdes do
educando, pois problemas e conflitos domésticos e de ordem pessoal so comuns se fazerem
presentes no dia-a-dia do aluno na escola. Ha também escolas deficientes na recepcéo de
alguns alunos, por esse ndo se enquadrarem no anonimato de aluno padréo, exemplar. Assim
sendo, o docente devera aprender a conviver com os fatores acima citados, aprendendo a
conviver com tais emocfes, deve se auto avaliar emocionalmente, passando a ser um
facilitador incentivador e motivador da aprendizagem, estabel ecendo dessa forma uma relacéo

afetiva entre professor e aluno.

Devido a0 progresso e através dele ocorrem constantes mudangas na sociedade, e 0
educador para esta inserido no seu campo de trabalho, ndo basta apenas ter o conhecimento
cientifico, € preciso mais, € preciso se atualizar sempre, se reciclar, desenvolver multiplas
competéncias de prética pedagdgicas capazes de torna-lhes aptos a gerenciar os problemas do

cotidiano.

Para que a aprendizagem torne-se significativa, o docente tem que proporcionar para
seus educandos, meios motivadores, como atividades dindmicas que de alguma forma
desperte a vontade de aprendizado, provocando ainteriorizagdo dos principios de toleréncia, o
aceite as diferencas, potencializando o sentimento de pertinéncia e autoestima, criando uma

relacdo afetiva em salade aula.

A atuacdo em sala de aula ndo se resume apenas em transmitir, copiar ou reproduzir,
mas em lancar desafios aos educandos, com o intuito de despertar no mesmo a sua capacidade
individual de aprendizagem. O educador deve utilizar-se de técnicas e métodos que o gudaréo
no processo de alcancar objetivos educativos, fugindo dessa forma do método tradiciona o

qual janéo alcanca grandes resultados.

Além disso, deve existir a preocupacdo de fazer a aproximacdo da educacéo na escola
com a historia de mundo que o educando possui, ou seja, a realidade que vive. |sso ajudara ao
educador a identificar meios de conduzir o seu trabalho, resultando na compreensdo dos
contetidos curriculares das disciplinas por parte do educando, tornando a aprendizagem mais
prazerosa e significativa, despertando no aluno o interesse e curiosidade de ir a busca de

novos saberes.
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A aprendizagem precisa ser observada como um processo conjunto, existindo uma
relacdo entre professor e aluno para a formagao integral do individuo, desenvolvendo alunos

ativos em situagdes que exijam o uso de seus saberes e aptos a tomadas de deci sdes.

Os professores devem procurar se instruir em novas maneiras de ensinar. Métodos e
técnicas de aprendizagem como ja citado anteriormente, devem ser utilizadas. 1sso se faz
necess&rio devido as constantes mudangas as quais vém acontecendo na sociedade, como a
evolucdo digital e tecnolégica, novas politicas, mudancas na economia entre outros. Os
desequilibrios familiares € outro fator cada vez mais preocupante, pois é fator determinante no
aprendizado do aluno. Sendo assim, os educadores devem estar atentos e procurar se adaptar
ndo somente no que diz respeito ao processo de aprendizagem dos contelidos curriculares
especificos das disciplinas, deverater atencdo também em fazer a associacdo das mesmas com
os fatores emocionais dos seus educandos, despertando a capacidade e a competéncia de todas

as inteligéncias de seus alunos.

Para Goleman (2000, p.33) a nossa Inteligéncia Emocional determina 0 nosso
potencial para aprender as aptiddes praticas que se baseiam em cinco grandes capacidades que
se passam a aprender, as trés primeiras. autoconsciéncias, gestdo de emocles, e
automotivagdo, as quais se referem a inteligéncia intrapessoal, que é a habilidade que se
encontra centrada em si mesmo. As duas Ultimas. empatia e gestdo de relacionamento, nos
remetem para a inteligéncia interpessoal, que € entendida como a habilidade de entender o
outro o que nos motiva com a arte de trabal har em grupo.

5.3 AsEstratégiasde Ensino

O estudo de inteligéncia emocional s6 vem confirmar que € um processo continuo de
conhecimento que passa primeiro pelafamilia, o estudo tem aintencdo de procurar estratégias

educativas parater o equilibrio entre o emocional e intelectual nas criancas.

Essas estratégias de ensino podem ser exposi¢coes interrogativas, exposicdo dialogada,
arte de contar historia, humanizacéo do conhecimento, humanizacdo do professor, entre outras
técnicas de ensino vinculadas ao desenvolvimento da emogdo para conquistar maiores niveis
de aprendizagem, mas para obter sucesso nessa nova modalidade o professor tem que ser
capacitado para dar aulas de alfabetizacdo emocional de um modo que propicie uma
aprendizagem significativa, para que os alunos desenvolvam outras dimensdes no campo da

aprendizagem cognitiva, social e afetiva.
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Segundo Celso Antunes as estratégias de educacéo emocional tem que esta vinculada
as mediacOes pedagdgica independente dos contelidos propostos. As estratégias sugeridas

pelo autor séo:

— O Autoconhecimento, tendo como estratégias proposta, uma aula operatéria, o circulo
de debates e a eleicao;

— A Administragdo das emocdes, trazendo como estratégias recomendadas, painel de
fotos, dramatizacOes, 0 jogo das maos, opcoes de valores, anota didria do meu eu, a
caixa da emocao;

— FEtica social e empatia, contendo como estratégias sugeridas, autografos, rétulos com
nomes e relatorios, experiéncia, mural de casos éticos, entrevistas de estudos de casos,

— A Arte do Relacionamento, incluindo como estratégia indicada, qualquer outra
analisada ou a ser descrita;

— Trabalhos Complementares Sugeridos, trazendo como taticas propostas, 0S mesmos
propostos para outros eixos temdticos, a automotivacdo tendo como estratégias
propostas, painel de relacionamento, quadrados da amizade, hierarquia, o jogo dos
sinais de transito, o plano das metas;

— Aprimoramento a comunicagdo, tendo como estratégias proposta, concurso de

comunicacdo verbal.

Essa nova visdo pedagogica vem propiciar aos alunos habilidades para organizar seus
pensamentos, de saber expressa-los da forma que estgja no plangamento pedagogico, para
movimentar todas as &eas do curriculo desenvolvendo as multiplas inteligéncias,
conquistando assim maiores nimeros nas perspectivas de aprendizagem do aluno.

Todas essas estratégias apresentadas proporciona um ambiente escolar estimulante
para as criangas devido as trocas de experiéncias e de afetividade que ocorrem durante as
atividades. Dessa maneira vai criando nos alunos a motivacdo de querer aprender ao se
envolver nas disciplinas curriculares que é um fator essencial para os alunos tenham sucesso

navida
Os aunos movidos por motivacdo intrinseca tem assim face as tarefas escolares, o0
objetivo de desenvolver as suas competéncias aquelas que ao contrério, sobretudo

impulsionados por mecanismos de motivagdo extrinseca, 0 seu objetivo € apenas obter
avaliacdo positiva. (FONTAINE, 1990, ARIAS, 2004)

6 ANALISESE RESULTADOS
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Para compreender sobre o arcabouco tedrico, foi realizada entrevista com alguns
educadores do ensino infantil e fundamental com a idade entre 22 e 54 anos de idade na rede
municipal de ensino localizada na &rea metropolitana de Aracaju, estado de Sergipe. O estado
civil predominou o grupo de casada com 90%, cinco graduada em pedagogia, um em
licenciatura de educacédo fisica, sendo que uma delas tem especiaizacdo em didética. Essas
entrevistas foram realizadas no local de trabalho dos e cada entrevista durou em torno de

trinta minutos.

O estudo de caso realizado com a entrevista permitiu uma proximidade maior com o
assunto, através dos dados coletados foi possivel se obter mais informagdes, com isso se
conseguiu um resultado de como estdo os educadores em relacdo as praticas da alfabetizacdo

emocional.

De acordo com Thomas e Nelson (2002, apud 22) as entrevistas sdo instrumentos
extremamente validos, pois as respostas encontradas sdo confiaveis. A entrevista € uma
técnica que utiliza a informacéo verbal, deste modo, € definida por Ague-te (1997:86) como
um processo de interagdo social entre duas pessoas na qual uma delas, o entrevistador, tem
por objetivo a obtencdo de informagdes por parte do outro, 0 entrevistado.

A entrevista permitiu fazer uma investigagcéo de uma forma direta, ou sgja, com uma
conversa e troca de ideias entre o entrevistador e entrevistado. O proposito principal é
verificar se os educadores se utilizam da prética da Inteligéncia emocional em suas atividades

junto aos seus educandos.

Os seis entrevistados mostraram que ndo possuem um conhecimento aprofundado
sobre essa tematica, mas concluiram ser essencia trabalhar a inteligéncia emocional nos
alunos, no intuito de se atingir melhores nivels de aprendizagem. Correspondente a essa acéo
foi observado que em relacdo ao nivel de conhecimento sobre afabetizacdo emocional, a
maioria dos entrevistados ndo possuem um entendimento aprofundado, porém buscam

trabalhar os aspectos emocionais nos alunos.

Referente, a algum tipo de especializacdo relacionado alfabetizagdo os mesmos ndo tem
uma capacitacdo vinculada a essa tematica, contudo uma das entrevistadas mostra um bésico
esclarecimento sobre o assunto, pois na sua trgjetoria de qualificacéo profissional teve uma

vivéncia com o tema.
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De acordo, com os aspectos emocionais a maior parte dos entrevistados independente de
ndo ter uma especializacdo sobre 0 assunto, tem a consciéncia em trabalhar essas emocdes,

pois julgam ter um peso significativo para o processo de ensino aprendizado.

Atinente, aos momentos de conflito, os mesmos reconhecem gue € nesse momento a

necessidade de pdr em prética o trabalho da educacéo emocional.

Pertinente, a oscilagcdo de comportamento acredita- se, que 0 motivo dessas oscilagdes esta
associado aos fatores externos como problemas familiares, que influenciam no o equilibrio
emocional e consequentemente no processo de aprendizagem os sinais observados nessas

oscilagBes sGo agressividade, choro, timidez.

Relacionado, a inteligéncia emocional, alguns se utilizam da prética do didogo, e outras de
artificios como jogos, musicas, entre outras atividades interativas as quais despertam a

atencdo e interesse do educando.

As consequéncias dessas préticas estdo diretamente ligadas a melhoras no aprendizado e no
comportamento dos alunos, no que diz respeito a socializagdo no ambiente escolar. Além de
contribuir no relacionamento interpessoal, também nos aspectos emocionais quanto a timidez,

concentra(;éo, inter esse, entre outros.
CONCLUSAO

Por meio do referido estudo, constatei aimportancia da alfabetizagdo emocional que é educar
as emocOes para que o individuo desenvolva inteligéncias emocionais sabendo assim

controlar suas emogdes e entender o outro.

Devido aos tempos atuais onde os valores familiares estdo alterados e as criangas vivem no
meio de conflitos sociais e familiares, concluem que o fator emociona pode interferir no

processo de aprendizagem, esses conflitos geram desequilibrio emocional.

Com a alfabetizacdo emocional as criangas aprendem a ministrar essas emocgdes, sabendo

assim lidar melhor com os conflitos gerados por s e pelo outro.

Observel que através das entrevistas realizadas com professores da educacdo basica, os
mesmos ndo tem formacdo continuada sobre o0 assunto, mas, buscam metodologias

diferenciadas paramelhor lidar com seus alunos. Eles usam da prética como suateoria
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ENTREVISTA
ALFABETIZACAO EMOCIONAL NO PROCESSO DA APRENDIZAGEM

O que vocé entende sobr e alfabetizacdo emocional ?
Vocéjarealizou alguma especializacdo sobre o tema? Onde?
Vocé acha importante trabalhar os aspectos emocionais nos alunos?

Vocé acredita que nos momentos de conflitos pode desenvolver a necessidade a

inteligéncia emocional ?

Como voceé identifica que o aluno que oscila 0 seu comportamento na sala de aula pode

com fundo emocional ?
De que forma vocé desenvolve na sala de aula a inteligéncia emocional ?

Vocé percebeu alguma melhora no comportamento do aluno depois que foi aplicada

alguma atividade relacionada a inteligéncia emocional? Como foi?
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